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Desigualdade de Género: Percalgos e desafios de mulheres relacdes piblicas’

Sandra Milena Ortega Restrepo?

Resumo

Este texto pretende trazer elementos para discutir a importancia de desenvolver pesquisas
sobre mulher e género no campo da comunicacdo e relagdes publicas no Brasil, assim como
refletir a respeito da condi¢do desigual da mulher no cenario organizacional. Para isto, foi
utilizada a estrutura de uma pesquisa qualitativa em andamento com histérias de vida de
quatro mulheres de relagdes publicas, assim como alguns conceitos tedricos da anélise critica
do discurso (ACD).

Palavras-chave

Igualdade de Género; Mulher; historias de vida; Relagdes Publicas;

Introducio

Na atualidade, os termos diversidade e igualdade de género sdo comuns no ambito
organizacional, porém, realmente o que significam para as mulheres € como impactam suas
vidas?

Ha um problema social no Brasil: a persisténcia da condi¢do de desigualdade para as
mulheres no ambiente de trabalho, que traz como consequéncia a baixa representatividade das
mulheres em posi¢des decisorias dentro das organizacdes, a marginalizagdo laboral e a
diferenga salarial, como demonstram os relatorios de estatisticas de género: indicadores
sociais das mulheres no Brasil (2021)° , do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica € o

Global Gender Gap Report (2020)* , do Forum Econdmico Mundial.

! Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho (GT5) Comunicagdo Intercultural e Interseccionalidade, atividade integrante
do XV Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicag¢éo Organizacional e de Relagdes Publicas.

2 Mestrado em Ciéncias da Comunicagdo, Universidade de Sdo Paulo, smorestrepo@usp.br.

3 Estudo feito pelo IBGE com o objetivo de colocar a igualdade de género como um dos eixos das politicas publicas no
Brasil. Disponivel em: http://abet-trabalho.org.br/ibge-estatisticas-de-genero-indicadores-sociais-das-mulheres-no-brasil/

* O Global Gender Gap Report é um relatorio anual sobre as desigualdades de género realizado desde 2006 pelo Férum
Econdmico Mundial e que visa quantificar a magnitude das disparidades de género nos paises para criar uma consciéncia
global dos desafios que as lacunas de género representam, bem como das oportunidades que surgem quando sdo tomadas
medidas para reduzi-las. Disponivel em: https://www.weforum.org/reports/gender-gap-2020-report-100-years-pay-equality.
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Essa realidade tem impedido as mulheres de ascender nas organizagdes para alcangar

as posigdes de lideranga, fendmeno denominado de glass ceiling, “barreira transparente que

evita subir acima de um certo nivel na corporagdo” (MORRISON; WHITE; VAN VELSOR,

1987, p. 13). Os autores consideram isso como uma barreira para as mulheres como um

grupo, impedindo que os individuos avancem simplesmente porque sdo mulheres e nao

porque ndo tém capacidade de lidar com empregos em niveis mais altos.

Esse problema ¢ pouco abordado no campo da comunicagdo e relagdes publicas. Essa

conclusdo foi tomada a partir da revisdo bibliografica realizada por Ortega (2019)° da

producdo académica sobre a mulher e género em relagdes publicas. Com base no exposto,

justifica-se esta pesquisa pela necessidade de compreender a desigualdade de género no

cenario organizacional, especificamente para mulheres profissionais de relagdes publicas.

Este texto estd dividido em quatro se¢des, além desta introdugdo. Inicialmente

apresenta-se um breve contexto sobre a pesquisa de género nas relagdes publicas, na

sequéncia descreve-se a metodologia da pesquisa em andamento de historias de vida, por fim

apresentam-se os conceitos tedricos da analise critica do discurso (CDA) e as consideracdes

finais.

Pesquisa sobre mulher nas relacées publicas

Os estudos de mulher e género aparecem nas relagdes publicas na década de 1980. A

International Association of Business Communication (IABC)° foi responsavel por aquele que

¢ considerado o trabalho fundador conhecido como The Velvet Ghetto: The impact of the

increasing percentage of women in public relations and business communication, escrito por

CLINE et al. (1986). A pesquisa tratou sobre o impacto do aumento do niimero de mulheres

no campo das relagcdes publicas, mostrando que os salarios dos profissionais de relagdes

publicas estavam caindo e que os homens estavam deixando o campo por empregos mais bem

remunerados.

® Neste estudo, as palavras-chave “mulher” e “género” foram utilizadas para busca no catilogo de teses e dissertagdes da
CAPES dos ultimos cinco anos (2015-2019). No total, foram encontradas 162 dissertagdes e 50 teses. Em sua maioria, sdo
estudos de midia e arte. Além disso, foram revisadas as revistas eletronicas de produgdo cientifica Intercom e Organicom
entre os anos 2015 a 2019, assim como os anais do congresso Abrapcorp nos seus 13 anos de existéncia (2007-2019). No
total, foram encontrados 86 artigos das areas de jornalismo, publicidade e comunicagdo publica, e apenas 11 trabalhos

abordam a questdo das mulheres no ambiente organizacional.
International Association of Business Communication https://www.iabc.com/



‘ Associagdo Brasileira de Pesquisadores de Comunicag@o Organizacional e de Relagdes Publicas (Abrapcorp)
Gerp COI’p XV Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicagido Organizacional e de Relagdes Publicas — Sdo Paulo/SP — 07 a 11/06/2021

Tanto nos EUA como na Europa, as pesquisas subsequentes a The Velvet Ghetto,
foram desenvolvidas a partir de duas perspectivas feministas (EUPRERA REPORT, 2019)":

a) Perspectiva feminista liberal, em que estudiosos analisaram questdes como teto de
vidro e diferenga salarial, discriminacao no trabalho e o poder que as mulheres simplesmente
nao tém devido ao seu baixo status nas organizagoes.

b) Perspectiva feminista radical, em que os estudiosos comegaram a analisar a
diversidade nas relagdes publicas, a interseccionalidade, a falta de oportunidades para as
mulheres, e a pluralidade das mulheres (por exemplo o feminismo negro), oferecendo criticas
ao feminismo liberal.

Embora a postura feminista liberal tenha destaque na produ¢ao académica, ela ndo ¢ a
unica a tratar do tema. Algumas autoras feministas, a exemplo de Hon, L. C. (1995),
questionaram a posicao liberal que sugere que a solucdo para quaisquer problemas que as
mulheres encontram reside exclusivamente no aprendizado das mulheres para jogar o jogo
como homens.

Da mesma forma para as autoras Grunig, L. A, Toth, E. L. e Hon, L. C (2001), a visdo
feminista liberal, ¢ uma forma mais simples de lidar com a questdo da desigualdade de
género. A outra alternativa, a visao feminista radical, exige varias mudangas para melhorar as
condicoes das mulheres: na sociedade aumentando a conscientizacdo sobre o sexismo,
elegendo mulheres para cargos de chefia, promovendo legislacdes que apoiem as maes
trabalhadoras, combatendo o assédio sexual e quebrando estereétipos de gé€nero; nas
empresas, desenvolvendo planos de carreira alternativos e tornando os critérios de
recrutamento, contratacao, retengao € promog¢ao mais equitativos; e na profissao, abordando a
marginalidade da profissdo e incorporando as perspectivas das mulheres no curriculo.

Outro estudo de grande impacto no campo, foi o desenvolvido por Larissa A. Grunig ,
Elizabeth L. Toth e Linda Childers Hon, que depois deu origem ao livro Women in Public
Relations (2001), promovido pela Public Relations Society of America (PRSA)®. Segundo as
autoras, a associagdo estava ciente da existéncia da discriminacdo sexual e a pesquisa
desenvolvida por elas ndo foi conduzida para expor a extensdo dessa discriminagdo, “pelo
contrario, seu objetivo era explicar por que mulheres e homens vivenciam seu trabalho em

relagdes publicas de maneira tao diferente” (GRUNIG, L. A.; TOTH, E. L; HON, L. C. 2001,
p. 13).

7 EUPRERA Organizagio que trabalha para promover e combinar pesquisa ¢ pratica no campo das relagdes publicas na
Europa www.euprera.org
8 Public Relations Society of America https://www.prsa.org/
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Cabe destacar também a pesquisa mais recente da Associagao Europeia de Educagao e

Pesquisa em Relagdes Publicas, Euprera Report Vol. 1, n°1, Women in Public Relations — A

Literature Review (1982 — 2019), em que foi analisada a lista de periodicos fornecida pelo

British Chartered Institute of Public Relations (CIPR), onde foram averiguados 223 artigos no

periodo escolhido de 1982 a 2019. Nas problematicas abordadas nos artigos, identificou-se

que as mesmas questdes foram analisadas ao longo dos anos desde diferentes perspectivas.

Por exemplo, a questdo da diferenca salarial e do teto de vidro foi analisada como parte dos

estudos sobre discriminacdo no trabalho nos anos 1980, e também na teoria organizacional

das relagdes publicas nos anos 1990. Entre 2000-2009, em debates sobre profissionalismo, e

no periodo final 2010-2019, voltou a ser abordado como desigualdade de género, pois

“embora a posi¢ao das mulheres tenha melhorado significativamente a realidade ¢ que muitas

mulheres ainda ndo podem progredir em suas carreiras” (EUPRERA REPORT, 2019, p. 33,

tradugdo nossa).

Apesar da pesquisa sobre mulheres em relagdes publicas ter se originado nos Estados

Unidos, hoje em dia também ¢ conduzida em outros paises. O projeto European

Communication Monitor’, tem acompanhado a posi¢do das mulheres nas relagdes publicas na

Europa, na sua pesquisa anual sobre as tendéncias das relagdes publicas e as perspectivas

futuras. Todos os dados mostram que a posi¢cao das mulheres melhorou em comparagdo com o

que era na época do estudo The Velvet Ghetto; no entanto, ainda existem problemas como

disparidade salarial, teto de vidro e mentoria (EUPRERA REPORT, 2019).

No contexto brasileiro, observa-se que os estudos de género estao tradicionalmente

relacionados com as midias. Por exemplo, na revisdo bibliografica feita por Escosteguy

(2008) as tematicas dos trabalhos encontrados tém relagdo com as subareas de jornalismo e

publicidade, com problematicas como a representacdo da mulher na publicidade ou na

comunicagdo publica. J4 nas subdreas de comunicacdo organizacional e relacdes publicas

ainda s3o poucas as pesquisas sobre mulher e género e ndo hd um estudo especifico sobre

mulheres de relagdes publicas. No entanto, tanto o Grupo de Trabalho (GT) “Comunicacao

intercultural e interseccionalidades” do Congresso Abrapcorp como a publicagdo do livro

“Comunicacao, diversidades e Organizacdes: pensamento € agao” (2019), sdo duas iniciativas

que geram um precedente no campo.

¥ The European Communication Monitor ¢ o maior estudo transnacional sobre comunicagio estratégica em todo o mundo. E
realizado anualmente desde 2007 com mais de 30.000 profissionais de comunicagdo participantes.

https://www.communicationmonitor.eu/
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Aproximacao a problematica da desigualdade de género nas relacées publicas

Esta pesquisa de mestrado aborda os percalgos e desafios que as mulheres de relagdes

publicas no Brasil tém ao longo de sua carreira pelo fato de serem mulheres. O relatorio Techo

de Cristal en Comunicacion do Latin American Communication Monitor 2020 - 2021,

corrobora que as desigualdades de género e discriminagdao ainda persistem no campo das

comunicagdes. Por conta dessa realidade social, hd necessidade de aprofundar as pesquisas

sobre mulher e género no campo das relagdes publicas no pais, a fim de compreender melhor

como opera a desigualdade de género no cendrio organizacional e auxiliar na busca de

solugoes.

Para aproximar as praticas organizacionais que contribuem para a permanéncia ou

exclusdo das mulheres nas empresas e analisar as representacdes do género feminino contidas

nas trajetorias de mulheres profissionais de relagdes publicas, optou-se pela pesquisa

qualitativa com historias de vida que, segundo Hodgkin (2008), permite dar voz as

experiéncias das mulheres.

Também ressalta-se que a abordagem do conceito de género parte das teorias

feministas que compreendem o género como uma constru¢do sociocultural, a partir de autoras

como Lauretis (1987), Scott (1989) e Butler (1990). Assim, o conceito de género nao ¢ uma

categoria analitica que coloca a origem das desigualdades entre os sujeitos no corpo bioldgico

universalizado, mas privilegia a andlise dos processos de producdo dessas distingdes em

sociedades atravessadas por pressupostos de masculinidade e feminilidade, entendendo-os

como atributos de homens e mulheres, respectivamente.

A investigagdo qualitativa com historias de vida se ocupa da vida das pessoas, de

comportamentos, ademais do funcionamento organizacional dos movimentos sociais ou das

relagdes intersubjetivas. Estd baseada na coleta de histdrias e descri¢cdes das experiéncias dos

outros (CORNEJO, M.; ROJAS, R.C.; MENDOZA, F. 2008).

Uma histéria de vida como processo de pesquisa tem trés fases: exploratoria,

descritiva e explicativa (OCHOA, A. J, 1997). Na fase exploratoria mediante a conversagao

adentra-se no mundo do outro, na indaga¢do de um personagem que tem identidade, que

sofre, chora, e ri. A depender do modo como seja conduzida, pode ser tratado como aliado,

confidente, impertinente, envolvido ou desrespeitoso com a interioridade do outro.
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Na descrigao, se deve lograr que o entrevistado descreva sua vida, faca uma etnografia

dos espagos publicos e privados onde realiza o cotidiano como a casa, rua, bairro, locais de

trabalho, recreacdo, com seus respectivos tempos, além de como foi a passagem de uma etapa

da vida para outra: rupturas, cortes, conflitos. A medida em que o processo, que nao € linear,

nem continuo, o entrevistador ¢ o entrevistado fazem trocas. Na descri¢do, entrevistador e

entrevistado trabalham por meio de uma linha de reflexdo concreta, situagdes mais fortes,

mais especificas, de acordo com o objeto de estudo.

Nas palavras de Ochoa, A. J. (1997, p. 2. tradug@o nossa):

A descricdo constroi informagdo, ordena e da sentido. Nunca é a
apresentagdo de dados puros, isso nas ciéncias sociais ¢ uma ilusdo. A
descri¢do € um primeiro resultado, uma radiografia que permite penetrar na
leitura do social. No caso das historias de vida, apresenta-nos uma primeira
imagem. Silhueta em que a escrita da historia e da cultura ¢ marcada no

corpo social do ator.

Ja na fase de analise, pretende-se passar da analise da historia individual para a analise

da vida social. O objetivo da historia de vida € se tornar uma ferramenta hermenéutica para

interpretar a composi¢do do social e seu movimento. Essas experiéncias e perspectivas

subjetivas ndo devem, entretanto, analisar-se de maneira isolada a respeito da organizagdo

social. As narrativas, como género de acdo e de representacdo verbal da vida cotidiana, devem

ser consideradas como instancias da agdo social, construidas em circunstancias concretas, cuja

realizagdo tem lugar em determinados contextos e organizagdes € que ocupam um lugar

relevante entre as diversas formas nas quais se leva a cabo a vida cotidiana (OCHOA, A. J,

1997).

Para a selecio das mulheres, foi utilizado o Linkedln como base de dados,

considerando-se que tal rede social tem finalidade profissional e permite filtrar profissionais

por area, tempo de carreira, formacdo académica e regido. Através desta plataforma, foi

enviado o convite para mulheres de diferentes ragas e com 10 anos ou mais de experiéncia

profissional. Depois deste primeiro contato, foi enviado um e-mail por parte da orientadora

para informar acerca da seriedade da pesquisa, como parte do programa de Mestrado da

Escola de Comunicagao ¢ Artes da Universidade de Sao Paulo.
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NOME FICTICIO IDADE ANOS DE SETOR DA EMPRESA
EXPERIENCIA
PROFISSIONAL
Maria 56 anos 36 Telecomunicagdes
Erin 36 anos 14 Engenharia Civil
Pina 33 anos 11 Comunicagdes
Vitoria 31 anos 10 Educagao

Nesta metodologia de pesquisa ¢ importante gerar um ambiente de confianca em que

as pessoas se sintam a vontade para compartilhar suas experiéncias de vida (HERNANDEZ,

K. S, 2009), porém, devido ao cenario de pandemia (Covid-19), a aproximacao foi virtual e

foram necessarias varias video chamadas prévias antes de dar inicio a pesquisa propriamente

dita, a fim de construir algum vinculo entre o pesquisador e os participantes.

Posteriormente, foram realizados trés encontros com cada mulher. Segundo Aceves, J.

(1999), nao ha um numero definido de encontros, cada investigacdo ¢ tinica. Cada reunido

durou entre uma hora e uma hora e meia. Essa duragdo permitiu que a narradora estivesse

confortavel e conseguisse reconstruir sua histéria de maneira mais precisa. No entanto, a

particularidade da duracdo de cada encontro foi determinada pela dindmica especifica e pelo

tipo de relacionamento que foi construido entre a pesquisadora e a narradora. Os encontros

foram conduzidos a luz de critérios como escuta calorosa, € compreensdo empatica,

(SANTAMARINA, C. E. : MARINAS, J.M, 1995.

A gravagdo dos encontros foi realizada com autorizag@o prévia das participantes. As

historias foram transcritas na integra, preservando, tanto quanto possivel, toda a sua riqueza, a

falta de linguagem, lapsos, digitacdo, expressdes idiomadticas, bem como os siléncios ou

pausas das narradoras. No entanto, sera feita uma edicdo no momento da submissao do

material, pois serdo modificados aspectos (nomes de lugares, pessoas, entre outros) que

poderiam tornar as narradoras reconheciveis.

Com a metodologia de historias de vida se constréi uma memoria através dos

depoimentos das mulheres. Pode-se dizer que as circunstancias e desafios podem mudar? Em

parte sim, no entanto, o conteudo humano, os relatos verdadeiros, as escolhas para superar

desafios, o relacionamento com as pessoas, todas essas questdes estardo a disposi¢do dos

leitores para inspira-los, hoje e sempre.
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Analise das historias de vida

O discurso como objeto de analise ¢ uma ideia origindria da produgdo intelectual de

Pécheux, na Franga dos anos 1960-1970, que nao tardou a se destacar como espago de

articulacdo tedrica e método: a Analise de Discurso (AD). Em sua nascente trajetoria, a AD se

desenvolveu a partir da convergéncia e interfaces de trés campos distintos do conhecimento,

quais sejam: a) a linguistica - interrogando a historicidade por ela negligenciada; b) o

materialismo - questionando a auséncia do simbdlico; e c¢) a psicandlise - reconhecendo a

ideologia e a historicidade a ela inerente como materialidade implicada ao inconsciente

(ORLANDI, 2012). Depois surgiu uma diversidade de vertentes tedrico-metodoldgicas e

também distintas posturas interpretativas, em parte decorrentes das multiplas relagdes

interdisciplinares voltadas a questdao da linguagem e sua compreensao (WODAK, 2001).

Um dos métodos na pesquisa qualitativa ¢ a analise critica do discurso (ACD), que ¢

uma forma de ciéncia social critica, projetada para mostrar problemas enfrentados pelas

pessoas em razdo das formas particulares de vida social, fornecendo recursos para que se

chegue a uma solucdo (WODAK, 2001). De acordo com Fairclough (2012, p. 312).

Na condig¢do de ciéncia social critica, a ACD tem objetivos emancipatorios e
focaliza os chamados “perdedores” dentro de certas formas de vida social —
os pobres, os excluidos socialmente, aqueles que estdo sujeitos a relagdes

opressivas de racga e sexo, € assim por diante

ACD comega a partir de problemas sociais prevalecentes e, assim, escolhe a

perspectiva de quem sofre mais, e analisa criticamente aqueles que estdo no poder, aqueles

que sdo responsaveis e aqueles que tém os meios e a oportunidade de resolver esses

problemas (VAN DIJK, 1986). ACD considera a linguagem como pratica social e leva em
consideracdo o contexto do uso da linguagem ser crucial (FAIRCLOUGH; WODAK, 1997).

A ACD tem um interesse particular na relagdo entre linguagem e poder e visa investigar

criticamente a desigualdade social conforme ela é expressa, sinalizada, constituida, legitimada

e assim por diante no uso da linguagem (ou no discurso). “Consequentemente, trés conceitos

figuram indispensavelmente em todo ACD: o conceito de poder, o conceito de historia, e o

conceito de ideologia” (WODAK; MEYER, 2001, p. 3).

A ACD torna possivel analisar pressdes de cima e possibilidades de resisténcia ao

poder desigual. De acordo com esta visdo para Wodak (2001, p.3, traduciao nossa)
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Estruturas dominantes estabilizam as convengoes e as naturalizam, ou seja,
os efeitos do poder e da ideologia na produg¢do de sentido sdo obscurecidos e
adquirem formas estaveis e naturais: eles sdo tomados como 'dados'. A
resisténcia ¢ entdo vista como a quebra de convencdes, de praticas
discursivas estaveis, em atos de criatividade.

Sendo nossa problematica a desigualdade de género no ambiente organizacional,
considera-se que a ACD ¢ o melhor caminho para explorar a dimensdao social e outras
implicagdes contextuais do discurso das mulheres relagdes publicas.

Segundo Wodak (2001) a ACD nao constitui um método empirico bem definido, mas
sim um agrupamento de abordagens com uma base tedrica semelhante e questdes de pesquisa
semelhantes. ACD se v€ mais na tradi¢ao da Grounded Theory (Glaser e Strauss, 1967), onde
a coleta de dados ndo ¢ uma fase que deve ser concluida antes do inicio da analise, mas pode
ser um procedimento em andamento.

Entre as distintas abordagens estd, por exemplo, a de Teun A. Van Dijk. Ele ndo vé a
teoria como a relacao cldssica de hipodteses causais, mas, como uma estrutura que sistematiza
fendmenos da realidade social. Ele define discurso como um evento comunicativo, incluindo
conversacional, interagdo, texto escrito, bem como gestos associados, trabalho de rosto, layout
tipografico, imagens e qualquer outra dimensao 'semiotica’ ou multimidia de significacdo. Van
Dijk se baseia em falas da teoria socio-cognitiva e entende a linguistica em um amplo sentido
"estrutural-funcional". Ele argumenta que a ACD deve ser baseada em uma teoria solida do
contexto. Dentro disso, ele afirma que a teoria das representacdes sociais desempenha uma
parte principal.

Por outro lado, Wodak (2001, p. 66) entende o discurso como

Um pacote complexo de atos linguisticos inter-relacionados simultaneos e
sequenciais, que se manifestam dentro e através dos campos sociais de a¢ao
como tokens semioticos, orais ou escritos tematicamente inter-relacionados,
muitas vezes como "textos", que pertencem a tipos semioticos especificos,
ou seja, géneros.

Finalmente, estd Norman Fairclough, que assume uma posi¢do especifica da teoria de
médio alcance: ele se concentra no conflito social € na tradi¢gdo marxista ¢ tenta detectar suas
manifestagdes linguisticas nos discursos, em particular elementos de dominacao, diferenca e
resisténcia. De acordo com Fairclough, toda pratica social possui um elemento semiotico. A
atividade produtiva, os meios de producdo, as relacdes sociais, as identidades sociais, os
valores culturais, a consciéncia e a semiose, sdo elementos dialeticamente relacionados da
pratica social. Ele entende a ACD como a analise das relagdes dialéticas entre semiose

(incluindo a linguagem) e outros elementos das praticas sociais (FAIRCLOUGH, 2012).
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Além de seu interesse pelas praticas sociais e as relagdes de poder, adotou-se a visao de
Fairclough, pela sua claridade na metodologia de coleta, operacionalizagdo e analise de dados.
O passo seguinte na pesquisa ¢ seguir o modelo analitico dos cinco passos de

Fairclough, 2012, p. 311:

1. Dar énfase a um problema social que tenha um aspecto semidtico.
2. Identificar obstaculos para que esse problema seja resolvido.
A. Darede de praticas no qual estd inserido;
B. Das relagdes de semiose com outros elementos dentro das praticas particulares em
questao.
C. Do discurso (a semiose em si):
3. Considera se a ordem social (a rede de praticas) em algum sentido € um problema ou nao.
4. Identificar maneiras possiveis para superar os obstaculos.
5. Refletir criticamente sobre a analise.
Nas palavras de Fairclough (2012, p.12):

4

Uma caracteristica-chave deste modelo é a combinacdo de elementos
relacionais com elementos dialéticos. Ele combina uma apreciagdo negativa,
no diagnoéstico do problema, com uma apreciagdo positiva, na identificagdo
das possibilidades até entdo inconcebiveis para sua resolugdo, levando em
consideragdo a maneira como as coisas esto.

Consideracoes finais

Primeiro, considera-se pertinente gerar esfor¢os para conectar os diferentes grupos de
pesquisa em comunicacdo existentes nas universidades do pais, que abordam a tematica de
género, a fim de criar uma rede de pesquisadores que nos permita promover discussdes sobre
a condi¢cdo das mulheres profissionais e encontrar solugdes para as problematicas produto da
desigualdade de género no ambito organizacional.

Segundo, ressalta-se o uso da metodologia de historias de vida como uma abordagem
que até o momento tem sido pouco explorada no ambito da comunicagdo organizacional e
relacdes publicas, e que pode apresentar grandes possibilidades dentro da pesquisa qualitativa.
Nessas duas areas sao mais comuns estudos com questionarios, entrevistas, grupos focais ou
observagdo participante. As historias de vida em geral sdo tuteis quando o tempo e a historia

do comportamento dos atores sao significativos para a reconstrugdo do social, para pensar que
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existem objetos sociais que sdo percorridos pela nossa subjetividade e que isso pode ser

captado pelo uso da linguagem, na dialética entrevistador-entrevistado.
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